MUSTERI KiSISEL VERILERIN iSLENMESi AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Procter & Gamble Tiketim Mallari Sanayi A.S. (“P&G” veya “Sirket”) tarafindan asagida agiklanan
kapsamda islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin islenme amaglari konusunda detayl bilgiye;
https://www.pg.com/privacy/turkish/privacy statement.shtml internet adresinden kamuoyu ile
paylasilmis olan Tiiketici Gizlilik Politikasindan ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi
Toplanan kisisel verileriniz, sunulan Uriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli calismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is streglerinin yiritilmesi amaglari kapsaminda asagidaki
amagclarla (“Amaglar”) Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar dahilinde
Sirket tarafindan islenebilecektir:

e Sordugunuz Urin ve hizmetleri size gondermek

e Bizim ve pazarlama ortaklarimizin Grinleri ve hizmetleri hakkinda size bilgi vermek

e Sitelerimizi ve hizmetlerimizi yliritmemize yardimci olmak

e Misteri talep ve sikayetlerinin takibi ve yonetimi;

e  Misteri memnuniyeti calismalarinin yiritilmesi.

Acik Rizanizin Varligi Halinde Kisisel Verileriniz Hangi Amagla islenecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Griin ve hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi ve icrasi, profilleme
ve analiz faaliyetlerinin ylritilmesi, sunulan Griin ve hizmetlerin begeni, kullanim aliskanliklariniz ve
ihtiyaclariniza gore Ozellestirerek sizlere 6nerilmesi ve tanitilmasi, onayiniz ile paylasmis oldugunuz
iletisim bilgilerinize reklam, promosyon, vb. ticari elektronik ileti gonderilmesi ve génderim saglanmasi
icin hizmet aldigimiz Gglincl kisilerle paylasiimasi amaclariyla agik rizaniz kapsaminda islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun
olarak Amaclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda; is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, hissedarlarimiza,
istiraklerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kisilere aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirketimiz ile temas edeceginiz; internet sitemiz, mobil uygulamamiz, telefon, cagri
merkezi ve e-posta kanaliyla s6zlesmenin ifasi hukuki sebebine dayall olarak toplanmaktadir. Acik riza
vermeniz halinde ise Urin ve hizmetlerin begeni ve kullanim aliskanliklariniza gore 6zellestirilerek size
sunulmasi amaciyla toplanmaktadir.

Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,


https://www.pg.com/privacy/turkish/privacy_statement.shtml

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullantlip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lincu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi Giglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Talebinizin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz gin icinde basvurulariniz {icretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan tcret talep edilebilecektir.
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